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POSKYTNUTÍ INFORMACÍ 
podle § 14 odst. 5 písm. d) zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů 
 

Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost, jako povinný subjekt ve smyslu § 2a odst. 1 zákona 

č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „InfZ“), 

obdržel Vaši žádost podle InfZ ze dne 23. 7. 2026 s následujícím obsahem, v níž žádáte o informace 

k níže uvedeným dotazům: 

„Ve smyslu ustanovení zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, vás tímto zdvořile 
žádám o poskytnutí následujících informací týkajících se interních pravidel a směrnic upravujících vzhled 
zaměstnanců v přímém kontaktu s veřejností, konkrétně na pozici přepravního kontrolora (revizora): 

1. Jaké konkrétní vnitřní předpisy, směrnice či metodické pokyny (např. v rámci Etického kodexu nebo 
pravidel pro nošení uniforem) aktuálně upravují viditelné tetování, piercing či jiné modifikace zevnějšku 
u zaměstnanců na pozici přepravního kontrolora? Výňatek z těchto pravidel prosím poskytněte. 

2. Je zástupcům přepravní kontroly povolen výkon služby v letní uniformě s krátkým rukávem v případě, 
že mají plošné viditelné tetování na celých pažích, hřbetech rukou a krku? 

3. Stanovuje DPP nějaká omezení ohledně povahy či obsahu motivů tetování u revizorů (např. zákaz 
agresivních, vulgárních či jinak nevhodných motivů)? Pokud ano, jak a kým je tento obsah při náboru či 
v průběhu zaměstnání kontrolován? 

4. Jakým způsobem DPP u takto výrazně potetovaných revizorů zajišťuje a vyhodnocuje bezpečnostní 
rizika spojená se ztrátou anonymity pracovníka v terénu (snadná identifikace, zapamatovatelnost 
ze strany cestujících)?“ 

 

V návaznosti na výše uvedené dotazy Vám sdělujeme následující informace: 

Ad 1) DPP v současné době nevydal žádný zvláštní vnitřní předpis, metodický pokyn ani ustanovení 

Etického kodexu, které by explicitně upravovalo viditelné tetování, piercing či jiné modifikace zevnějšku 

zaměstnanců na pozici přepravního kontrolora.  

Vzhled zaměstnanců vykonávajících práci ve stejnokroji je obecně upraven interní směrnicí, která stanoví 

zejména požadavky na důstojnou reprezentaci zaměstnavatele a řádné používání stejnokroje. Směrnice 

mimo jiné uvádí, že: 

„vzhled zaměstnance nesmí odporovat společenským zvyklostem a požadavkům na důstojnou 

reprezentaci zaměstnavatele.“  

Váš dopis značky / ze dne 23. 7. 2026 

spisová značka 
2026/73/900200 

ZN/5180/26 

číslo jednací DP/1354/26/900200/JK 

vyřizuje / linka  

místo odeslání / dne Praha/6. 8. 2026 

 

http://www.dpp.cz/
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Etický kodex DPP dále stanoví povinnost zaměstnanců vystupovat tak, aby nepoškozovali dobré jméno 

společnosti. 

Ad 2) Ano, pokud zaměstnanec splňuje podmínky pro výkon práce a používá předepsané stejnokrojové 

součásti, není samotná existence viditelného tetování důvodem k zákazu výkonu služby v letní variantě 

stejnokroje. DPP v současnosti nestanovuje povinnost zakrývat tetování na pažích, rukou ani krku. Interní 

předpisy upravující používání stejnokroje takové omezení neobsahují. 

Ad 3) DPP nemá vydaná speciální pravidla, která by definovala přípustné či nepřípustné motivy tetování 

zaměstnanců přepravní kontroly.  

Při náboru i v průběhu zaměstnání je však posuzováno, zda zaměstnanec svým vystupováním a 

vzhledem naplňuje požadavek důstojné reprezentace zaměstnavatele a nepoškozuje dobré jméno 

společnosti. Tyto obecné požadavky vyplývají ze směrnice o používání stejnokroje a z Etického kodexu 

DPP.  

DPP proto může individuálně posoudit konkrétní případy, pokud by vzhled zaměstnance byl v rozporu 

s právními předpisy, dobrými mravy nebo s požadavkem na důstojnou reprezentaci společnosti. Toto 

posouzení provádí příslušní vedoucí zaměstnanci v rámci výkonu řídicí činnosti. Toto však není 

předmětem samostatné metodiky zaměřené na tetování. 

Ad 4) DPP v současné době nevede samostatné hodnocení bezpečnostních rizik založené na tom, zda 

je přepravní kontrolor výrazně potetován. Takové kritérium není součástí interních předpisů ani procesů 

řízení bezpečnosti. Z dostupných dokumentů nevyplývá existence zvláštní metodiky zaměřené 

na identifikovatelnost zaměstnance prostřednictvím tetování.  

Bezpečnost přepravních kontrolorů je zajišťována zejména organizačními a technickými opatřeními. Tato 

opatření jsou určena pro ochranu zaměstnanců bez ohledu na jejich vzhled. 

 

 

 

 

…………………………………………………………….. 

Dopravní podnik hl. m. Prahy, akciová společnost 

 vedoucí odboru Právní 

http://www.dpp.cz/

