Informace o zpracovani osobnich udajl pfi vyuzivani ¢asového jizdného v PID

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, ICO: 000 05 886, se sidlem Praha 9, Sokolovska
42/217, Vyso&any, 190 00 Praha 9 (dale jen ,DPP) pIné respektuje Vase soukromi. Je pro nas velmi
dllezité, aby nedo$lo k jeho narudeni. Pfi vyuZivani osobnich udaji se pIné fidime NARIZENIM
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji — GDPR).

DPP se neustale snaZzi rozvijet a zlepSovat své sluzby a pfi tom chce byt transparentni ve vdem, co
déla s Vasimi osobnimi adaiji.

DPP jmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajl, ktery dohlizi na dodrZzovani zakonnych
povinnosti a zasad ochrany osobnich (daji. Povéfence pro ochranu osobnich udaji DPP muzete
kontaktovat zde http://www.dpp.cz/kontakty/dotaz

1.1 Co jsou osobni tdaje?

Osobni udaje jsou informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby.
Identifikovatelna fyzicka osoba je osoba, ktera muze byt identifikovana pfimo nebo nepfimo odkazem
na identifikator, jako je jméno, identifikacéni ¢islo, Udaje o poloze, on-line identifikator nebo jeden nebo
vice faktort specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou, dusevni, ekonomickou, kulturni nebo
socialni identitu této fyzické osoby.

Za osobni Udaje nepovazujeme informace, které byly anonymizovany nebo shromazdény tak, Ze je jiz
nelze pouzit k identifikaci konkrétni fyzické osoby, at’ jizZ v kombinaci s jinymi informacemi nebo jinym
zpusobem.

1.2 Cim se Fidime?

Pfi zpracovani osobnich udaji pro ucely poskytnuti ¢asového jizdného vychazime mimo jiné z
vyhlasky 175/2000 Sb., Tarifu Prazské integrované dopravy (PID) a Smluvnich pfepravnich podminek
PID (metro, tramvaje, lanovéa draha, autobusy, plavidla).

1.3 Jak pouzivame VaSe osobni udaje

1.3.1 Shromazdujeme o Vas osobni informace, které nam pfedate pro vystaveni prukazky PID
pFisludné tarifni kategorie. Jedna se o Vade jméno, pfijmeni a datum narozeni.

Udaje, které nam poskytujete, slouzi k Vasi identifikaci pFi vyuZivani asovych kuponu k prikazce PID
vydané na zakladé poskytnuti osobnich udaji. Dale Vase osobni Udaje slouzi k vystaveni duplikatu
prikazky PID nebo ¢asového kuponu a ke zpétnému dolozZeni platné Casové jizdenky. Vase udaje
uchovavame po dobu platnosti prikazky PID dle Tarifu PID.

1.3.2 Shromazdujeme o Vas udaje, které nam predate pfi reklamaci.

Jedna se o Vase jméno a pfijmeni a o volitelné udaje e-mail a telefon. Tyto Gdaje, které nam
poskytujete, slouzi k VaSi identifikaci pro ucely vyfizeni reklamace a jsou uchovavany po dobu
nezbytné nutnou.

1.4 Zpracovani Vasich osobnich udajt je nezbytné pro plnéni smlouvy mezi Vami a DPP
VaSe osobni Udaje pouzivame ke splnéni naSich smluvnich povinnosti pfi vyuzivani €asovych
jizdenek s evidenci osobnich udaju a pro FeSeni reklamaci.

1.5 Zpracovani VaSich osobnich tdajtl je nezbytné pro plnéni pravnich povinnosti DPP.

VaSe osobni udaje DPP uchovava pro ucely vyplyvajici ze zavaznych pravnich pfedpist (zejména
vyhlasky 175/2000 Sb., a z Reklamacéniho fadu prodeje €asového jizdného (kuponl) a zbozi a to
pouze na dobu nezbytné nutnou k dosazeni zminéného ucelu.

1.6 Respektujeme Vase pravo na pristup, opravu, pozadavek na smazani nebo pozadavek na
omezeni pouzivani Vasich osobnich udaji podle platnych zakon.

PFi naplfiovani Vasich prav vychazime z obecného nafizeni GDPR, konkrétné z ¢lankd 15 — 22, které
Vam garantuje nasledujici prava:

e Mate pravo védét, jaké osobni udaje o Vas uchovavame.

¢ Poskytneme Vam na vyzadani kopii VaSich osobnich udaju.



e Pokud jsou VaSe osobni Udaje nespravné nebo neliplné, mate pravo pozadat o jejich opravu
(aktualizaci).

e  Mate pravo vznést namitky proti zpracovani Vasich osobnich udaj.

e Mizete také pozadat o smazani nebo omezeni pouzivani Vasich osobnich udajl.

V této souvislosti také podnikame kroky, abychom zajistili, Ze osobni udaje, které shromazdujeme,
budou pfesné a aktualni.

V pfipadé, Ze byste nebyli spokojeni s nasi reakci na uplatnéni Vasich prav nebo bychom nedodrzeli
stanoveny termin odpovédi (max. 30 dni), mate pravo podat stiznost na dozorovy Gfad, kterym je Utad
pro ochranu osobnich tdaji. Adresa: Utad pro ochranu osobnich tdajti, Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, web: https://www.uoou.cz, e-mail: posta@uoou.cz.

1.7 Jak chranime VaSe osobni Gdaje

Vase osobni chranime udaje pomoci technickych a administrativnich bezpecnostnich opatfeni, abychom snizili
rizika ztraty, zneuZiti, neoprdvnéného pfistupu, zverejnéni a zmén. Nékteré z bezpecnostnich opatfeni, které
pouzivame, jsou firewally a Sifrovani dat, fyzické kontroly pfistupu do nasSich datovych center a kontroly
autorizace pristupu k informacim



