Vas dopis znacky / ze dne 20.02.2020

nase znacka 2020/18/900200
vyiizue linka I
misto odeslani / dne Praha 06.03.2020

/

Poskytnuti informaci podle § 14 odst. 5 pism. d) zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjSich predpist

Dopravni podnik hl. mésta Prahy, akciova spole¢nost, se sidlem Sokolovska 42/217, Vyso€any, 190 00
Praha 9, ICO: 00005886, obdrzel dne 20.02.2020 Vasi zadost podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale také jako ,InfZ*), v niz Zadate o informace k nize
uvedenym dotazim:

,Rad bych se dozvédél dvé otazky:

1 prazsky jizdni rad slouZzi fidi¢am jako doporuceni, okolo jakého ¢asu by méli priblizné na urcitou zastavku
pfijet a nebo jako plan, kdy pfesné maji na zastavce byt?

2) pokud dorazim na zastavku pfed casem pfijezdu autobusu tak, jak je uvedeno v jizdnim radu, ale tento
uz odjel (tedy jel cca o 4-5 minut pfed pfijezdem uvedenym v jizdnim fadu), co mohu udélat proto, abych
tento stihnul?

V navaznosti na Vase vySe uvedené dotazy Vam nize sdélujeme nésleduijici.

Zakladnim dokumentem, specifikujicim pozadavky na provoz autobusu v ramci Prazské integrované
dopravy (PID) a kvalitativni parametry v€etné hodnoticich indikatord, jsou Standardy kvality PID — Autobusy
PID. Tento dokument zpracovavéa a vydava organizace ROPID. Odkaz na dokument:
https://pid.cz/standardy-kvality/autobusy/. Tyto standardy mj. stanovuiji, Ze provoz je zajistovan v souladu s
platnym jizdnim Fadem. Provoz je pfesny, pohybuje-li se odchylka od jizdniho fadu u nacestné zastavky v
rozmezi 0 s az +179 s, u vychozi zastavky 0 az +59 s. V bézném provozu samoziejmé nelze vyloucit vznik
vétsiho zpozdéni vlivem zahlceni komunikaci, stavebni &innosti, dopravni nehody &i jiné mimoradné
udalosti.

K situaci pfedCasného odjezdu o nékolik minut obecné konstatujeme, Ze systém dispecerského sledovani a
fizeni provozu autobusu DPP tuto situaci prakticky vylu€uje. Pokud je zastavka obslouzena o cca 4 -5
minut pfed€asné, jak uvadi pisatel, jedna se téméf vzdy o opozdény predchazejici spoj pfislusné linky. K
pfipadnému nedodrzeni jizdniho Fadu se vSak nemuzeme bez upfesnéni udajd o spoji konkrétnéji vyjadrit.
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