Vas dopis znacky / ze dne 04.04.2016

nase znacka 2016/35/900200

vyfizuje / linka _

misto odeslni / dne Praha 11.04.2016 ID: mhzjjfm

N /

Poskytnuti informaci podle § 14 odst.5 pism.d) zakona 6.106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisii- pocet podani stiznosti na postup referenta

—z odd. Zabezpeéeni kontroly

Dopravni podnik hl. mésta Prahy, akciova spoleénost, se sidlem Sokolovska 217/42, Praha 9, ICO:
00005886, obdrZel dne 04. 04. 2016 Vadi Zadost podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
piistupu Kk informacim, ve znéni pozdgjsich predpisti (dale také jako JINfZY), v niz zadate o
poskytnuti informace k niZze uvedenému dotazu:

, Kolik bylo v obdobi od 1.1.2013 do 5.4.2016 podano stiznosti na postup referenta -
oddéleni Zabezpedeni kontrola“

V navaznosti na Vas dotaz Vam sdélujeme nasledujici. V dobé& od 1.1.2013 do 5.4.2016 evidujeme
na postup referenta Havlikova Vlasta jednu stiznost ze dne 16.2.2016 a to pravé od Vas. Jak bylo
nasledné provefeno, byla tato stiZznost vyhodnocena jako neopravnéna, protoZe v odpovédi Vam
standardnim zpusobem sdélovala podminky pouZiti SMS jizdenky, zatimco Vy jste tento postup
vnimal jako ,poucovani®. Jiné stiznosti vii¢i této pracovnici neevidujeme.
ORI Recnik 14, m, Prote
akciovd spolrenost o
180 22 prapg 9, Sokolovz;iéx 2?7/(;112)

Dopravni podnik hl.m.Prahy,

| » | v |

vedouci pravniho odboru

Dopravni podnil hl. m. Prahy, akciova spolecnost adresa Sokolovska 217/42, 190 22 Praha 9 DP25-0-900700 Strana /1.,
tel, +420 296 191111 e-mail dpp@dpp.cz www.dpp.cz. ;

1€ 00005886 DIE C200005886 zapis v OR vedsném MS v Praze v oddile B, viozka 847
bankovni spojeni Ceska spofitelna, a.s. Praha 1 &islo 6tu 1930731349/0800
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